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Bielsko-Biała, 17 października 2025 r. 

KM-I.0003.575.2025.SO 

 

 

Pan 

Paweł Korzondkowski 

Radny Rady Miejskiej 

w Bielsku-Białej 

  

 

 

Odpowiedź na interpelację nr RM.0003.575.2025 złożoną 7 października 2025 r. 

w sprawie rozszerzenia sprzedaży biletów miesięcznych MZK – kontynuacja. 

 

 

W odpowiedzi na Pana interpelację nr RM.0003.575.2025 informuję,  

że począwszy od 2020 r. Miasto Bielsko-Biała przejmując od (Miejskiego Zakładu 

Komunikacyjnego) rolę organizatora publicznego transportu zbiorowego, w tym 

tworzenie polityki cenowej – dokonuje również zmian w zakresie dystrybucji biletów 

autobusowych. Zasadniczym elementem optymalizacji tego obszaru jest reorganizacja 

rodzajowa biletów – odejście od sztywnych rozwiązań (bilet: tygodniowy, miesięczny, 

trzymiesięczny) na rzecz rozwiązań bardziej elastycznych (bilet: 7-dniowy, 30-dniowy, 

90-dniowy). Kierunek taki jest zbieżny z praktyką stosowaną w wielu miastach,  

co zostało przedstawione Panu we wcześniejszej odpowiedzi w przedmiotowej 

sprawie.  

Przyjęte przez Miasto rozwiązania systemowe dają lepsze warunki dla 

dopasowywania biletów okresowych do potrzeb pasażerów, które często 

charakteryzują się zmiennością, a możliwość wyboru daty, od której bilet okresowy 

będzie ważny (aktywny) daje taką sposobność w szczególności, gdy dotyczy  

to elektronicznych kanałów dystrybucji. Za takim podejściem przemawiają względy 

funkcjonalne systemu dystrybucyjnego w Komunikacji Miejskiej w Bielsku-Białej,  

stąd decyzja o utrzymaniu kierunku podejmowanych zmian tj. braku przywrócenia 

biletów miesięcznych (na dany miesiąc kalendarzowy) do asortymentu elektronicznych 

narzędzi sprzedażowych. 

 

 

                                                                     Z up. PREZYDENTA MIASTA 

                                                                        Piotr Kucia 

                                                                      ZASTĘPCA PREZYDENTA 

Otrzymują: 

1. Adresat 

2. Biuro Rady Miejskiej 

3. Aa 


