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Pan

Jarostaw Klimaszewski
Prezydent Miasta
Bielska-Bialej

Na podstawie art. 24 ust.6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

przekazuje w zatgczeniu interpelacje ztozong w Sekretariacie Przewodniczacego RM
w dniu 22 marca 2021 r. przez Radnego Rady Miejskiej

PANA KONRADA LOSIA

w sprawie zwigkszenia bezpieczenstwa epidemicznego mieszkancéw zatatwiajacych
sprawy w obrebie Urzedu Miejskiego poprzez szersze rozpropagowanie wsréd
zainteresowanych stron informacji o mozliwosci wysytania dokumentéw poczta,
zamiast ich osobistego odbioru.

Prosze o udzielenie odpowiedzi (w dwdch egzemplarzach) na pi$mie i przekazanie
do Biura Rady Miejskiej nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania interpelacji.
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Bielsko-Biala, dnia 22 marca 2021 r.
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Szanowny Pan
Jaroslaw Klimaszewski
Prezydent Miasta Bielska -Bialej

INTERPELACJA
w sprawie zwigkszenia bezpieczenstwa epidemicznego mieszkancéw zalatwiajgcych
sprawy w obregbie Urzedu Miejskiego poprzez szersze rozpropagowanie wsréd
zainteresowanych stron informacji o mozliwosci wysylania dokumentéw poczts,
zamiast ich osobistego odbioru.

Zwrocit sig do mnie jeden z mieszkancow, ktory w ostatnich dniach miat okazje
zalatwiaé sprawg w Wydziale Komunikacji Urzedu Miejskiego w Bielsku-Biatej dotyczaca
wydania dowodu rejestracyjnego. Jego zdaniem oczekiwanie na wejscie do sali obstugi
obarczone jest relatywnie duzym ryzykiem zarazenia wirusem SARS CoV-2. Warto
podkresli¢, iz takze Urzad Miejski w skierowanym do mnie pi$mie z dnia 01.03.br. (ON-
[1.0003.3.2021.JM) przyznaje, iz pomimo rezerwacji wizyt moze dochodzi¢ do tworzenia sie
chwilowych kolejek, poniewaz na tg samg godzing umawianych jest ok. 8-9 oséb, a takze do
Urzgdu w okreslonym celu przychodza inne osoby, np. dokonujace platnosci w kasach,
zalatwiajace sprawy w placéwcee Poczty Polskie;.

W swietle powyzszego zwracam sig¢ o pilne podjgcie czynnosci majacych na celu
szerokie rozpropagowanie w odniesieniu do kazdej ze spraw, ktéra na to pozwala, informacji
o mozliwosci wysytania dokumentéw poczta, zamiast osobistego ich odbioru. Prosze o
odpowiednie uksztaltowanie procedur w tym zakresie. Informacje tego typu prosze
udostepni¢ zwlaszcza za posrednictwem strony internctowej Urzedu Miejskiego oraz
Magazynu Samorzadowego. Nalezy pamigta¢ o tym, ze mniej petentéw w urzedzie oznacza
zmniejszenie zagrozenia epidemicznego.

W niektérych sprawach mozliwosé wysylki dokumentéw, warunkowana ztozeniem
stosownego wniosku przez strong wynika wprost z ustawy, np. art. 74a ust. 7 ustawy Prawo
o ruchu drogowym w zakresie m.in. wyslania nowego dowodu rejestracyjnego. Niestety nie
wszyscy mieszkancy wiedza, ze majg prawo zawnioskowaé o wysytke dokumentéw, gdyz na
oficjalnej stronie Urzedu Miejskiego w zakladce: Mieszkaniec — Jak zalatwié¢ sprawe,
informacje tego typu nie s3 podawane.

Jestem przekonany, iz w wielu sprawach administracyjnych wysyfanie dokumentéw powinno
stanowi¢ wrecz zasadg, a strony powinny by¢ szczegdlowo i na biezaco informowane o takiej
mozliwosci.

Wspomniany na wstgpie mieszkaniec nie posiadat wiedzy, ze moze staraé si¢ o wystanie
dokumentéw przez Urzad. Bedac w grupie ryzyka i obawiajac sig transmisji wirusa zwrocit
si¢ do mnie jako radnego o interwencje w sprawie umozliwienia mu tego. Okazalo sie, iz
przepisy nie stojg na przeszkodzie przestania dokumentéw pocztg. Brakowato jedynie
ogélnodostgpnej informacji w tym zakresie.

/ Konrad Y.o§
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