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Szanowni Panstwo
Radni Klubu
»WSPOLNIE dla Bielska-Biatej”

Odpowied? na interpelacje z 19 marca 2020 r.

Dziekuje Panstwu za inicjatywe i pamie¢ o najbardziej potrzebujacych
mieszkancach naszego Miasta. Seniorzy sg dla mnie réwniez tg grupg osob, o ktora
w tym trudnym czasie, nalezy zadba¢ w sposéb szczegolny.

Rozumiem Panstwa obawy, dlatego zapewniam, ze wszystkie podlegte mi
jednostki i stuzby podejmujg niezbedne, mozliwe dziatania, w celu zabezpieczenia
osob, ktére w obliczu zaistniatej sytuacji, wymagajg udzielenia pomocy,
a zwtaszcza 0s6b starszych i samotnych.

Dla tej szczegdinej grupy mieszkarcow, ale i innych oséb potrzebujacych, np.
0s6b z niepetnosprawnosciami uruchomiono w Podbeskidzkim Osrodku Interwencji
Kryzysowej na ul. Pieknej 2 dziatania pomocowe i koordynacyjne. Polegajg one na
wsparciu oso6b w robieniu niezbednych zakupoéw spozywczych, lekarstw, dowozie
positkdw, pomocy psychologicznej. POIK realizuje to zadanie przy pomocy swoich
pracownikow, przy jednoczesnej wspétpracy z odpowiednimi stuzbami, jednostkami
miejskimi tj. MOPS oraz wolontariuszami. O powyzszych dziataniach Urzad Miejski
poinformowat mieszkancéw za pomocg dostepnych $srodkéw masowego przekazu,
a w szczego6lnosci mediow spoteczno$ciowych, ktore obecnie sg najbardziej
skutecznym no$nikiem informac;i.

Do dyspozycji oséb potrzebujgcych uruchomione sg w POIK trzy numery
telefon6w, pod ktérymi moga one prosi¢ o pomoc, wsparcie psychologiczne lub po
prostu o rozmowe. Dodatkowo, udostepniono specjalny numer dedykowany osobom
niestyszgcym lub stabo styszacym, ktdre potrzebujg takiego wsparcia. Jednoczeénie
osoby te mogg skorzysta¢ ze wsparcia tumaczy jezyka migowego, ktorzy
zadeklarowali che¢ i mozliwos¢ $wiadczenia pomocy w tej trudnej sytuacji. Pomocg
i informacjami stuzg takze pracownicy Wydziatu Polityki Spoteczne;.

W zwigzku z faktem, ze na terenie naszego Miasta dziatalno$é prowadzi wiele
organizacji o charakterze pozarzadowym, realizujgcych zadania w roznorodnych
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podejmuje dziatania informacyjne na temat prowadzonych przez Miasto akgciji
pomocowych, przy wykorzystaniu swojej bazy danych kontaktowych do tych
podmiotéw. Jednoczesnie ten sam Wydziat monituje aktywnosé organizacji
pozarzagdowych w omawianej tematyce. Sg organizacje, ktére dziatajg w ramach
swoich srodowisk lokalnych, niosac pomoc wszystkim potrzebujgcym osobom
starszym, z niepetnosprawnoscig czy samotnym, natomiast do chwili obecnej zaden
z tego typu podmiotéw nie zwrécit sie do Urzedu Miejskiego o wsparcie finansowe
tzw. ,maty grant” na realizacje tego typu przedsiewzigé.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawiong sytuacje stwierdzam, ze Miasto
wprowadzito pakiet pomocowy dla senioréw i innych oséb potrzebujgcych oraz
uruchomito odpowiednie linie telefoniczne, pod ktérymi mozna uzyskaé informacje
oraz wsparcie. Miasto jest otwarte na wszelkie formy dziatalnosci spotecznej,
skierowanej do osob potrzebujgcych i bedzie je wspiera¢, zwtaszcza w tym trudnym
dla nas wszystkich czasie.
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Otrzymuja:

1 x Adresat,

1 x Biuro Rady Miejskiej,
1xaa.



