Bielsko-Biala, 22.12.2015r.
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Na sesji Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej w dniu 22 grudnia 2015r.
PANI AGNIESZKA GORGON-KOMOR - RADNA RADY MIEJSKIEJ

ztozyta interpelacje w sprawie miejskiej ewidencji zgloszen awarii i usterek.

W zalgczeniu przesytam tresé przedmiotowej interpelacji.

Prosze¢ o udzielenie Radnej odpowiedzi na interpelacje w terminie
do 5 stycznia 2016r.
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Agnieszka Gorgori-Komor Bielsko-Biata dn. 22.12.2015
Radna Rady Miasta

Pan
Jacek Krywult

Prezydent Miasta Bielska-Biafej

Interpelacja w sprawie miejskiej ewiden cji zgloszen awarii i usterek.

Kazda usterka lub awaria, m.in. taka jak, spalona zaréwka ulicznego o$wietlenia, uszkodzona
nawierzchnia ulicy lub chodnika, zasmiecony teren, nieszczelna rura wodociggowa, zatkana
studzienka kanalizacji deszczowej powinna zostac szybko naprawiona. Jednak kazda awaria
wymaga przed naprawg zgltoszenia. Obecnie, w zaleznosci od rodzaju usterki, mieszkarcy
muszg dokonywa¢ zgloszerh w roznych wydziatach lub jednostkach organizacyjnych miasta.
Powodem tej sytuacji jest brak centralnego rejestru awarii pozwalajacego w jednym miejscu
zgtaszac usterki réznego rodzaju.

Zwracam sie do Pana Prezydenta o podjgcie dziatari zmierzajacych do realizacji projektu
majgcego na celu utworzenie w Bielsku Biatej narzedzia pozwalajgcego mieszkaicom i innym
stuzbom miejskim w jednym miejscu zgtaszaé awarie miejskiej infrastruktury. Zgtoszenia
awarii powinny by¢ mozliwe przez 24h na dobg, 7 dni w tygodniu przez 360 dni w roku, a
informacja o awarii powinna by¢ natychmiast przesytana do odpowiednich stuzb gminnych z

powiadomieniem osdb decyzyjnych.

Agnieszka Gorgon-Komor



