Bielsko-Biata, 19.12.2017r.

RADA MIEJSKA

BIFLSKA BIALEJ
43- J(JO B'ELSKO-BIALA

R A Pan
Jacek Krywult
Prezydent Miasta

Bielska-Biatej

RM.0003.189.2017

Na sesji Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej w dniu 19 grudnia 2017r.
PANI AGNIESZKA GORGON-KOMOR - RADNA RADY MIEJSKIEJ

ztozyta interpelacj¢ ~ w sprawie wdrozenia projektu teleopieki obejmujacej
kompleksowe wsparcie dla mieszkancéw Bielska-Biatej w wieku powyzej 65
lat.

W zalgczeniu przesylam tre$¢ przedmiotowej interpelacii.

Odpowiedz — w dwoch egzemplarzach — prosze przekaza¢ do Biura Rady

Miejskiej w terminie do 2 stycznia 2018 roku.
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Agnieszka Gorgon-Komor Bielsko-Biata dn. 18.12.2017r.
Radna Rady Miasta

Pan
Jacek Krywult

Prezydent Miasta Bielska-Biatej

Interpelacja w sprawie wdrozenia projektu teleopieki obejmujacej kompleksowe wsparcie
dla mieszkancow Bielska-Biatej w wieku powyzej 65 lat.

Szanowny Panie Prezydencie zwracam sig z prosbg o rozwazenie wprowadzenia na terenie gminy
Bielsko- Biata programu teleopieki dla ludzi starszych. Sg to ustugi opiekuricze z wykorzystaniem
nowych technologii, ktére wzmacniajg poczucie bezpieczeristwa zwtaszcza w sytuacjach zagrozenia
zycia, szczegdlnie u samotnych senioréw.

W uzasadnieniu podaje przyktad Warszawy , gdzie od grudnia 2017 rusza taki pilotazowy program.
Opaska, tablet lub zestaw

Do 14 maja 2019 roku 40 senioréw bedzie testowato 2 rézne zestawy do teleopieki. Osoby
niewychodzgce z domu bedg mogly w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia wezwad pomoc
przez wcisniecie przycisku SOS znajdujacego sie na wodoodpornej opasce i specjalnej
centralce telefonicznej. Urzadzenia umozliwiajg takze dwustronna komunikacje z trzema
wybranymi przez seniora numerami telefonu, z centrum teleopieki oraz Miejskim Centrum
Kontaktu Warszawa 19115. Do urzadzeri wprowadzono takie funkcje przypominajgca
0 zazyciu lekdw.

Osoby poruszajace sie samodzielnie otrzymaja za$ zestaw skfadajacy sie z tabletu i opaski
z przyciskiem SOS, GPS, detektorem upadku, z funkcjg monitorowania ciénienia krwi i tetna
oraz przypominania o zazyciu lekéw. Dodatkowo opaska dziata podobnie jak telefon —
umozliwia kontakt z centrum teleopieki oraz odbieranie potaczer. Tablety w specjalnie
wzmocnionej obudowie sg réwniez wyposazone w przycisk SOS. Majg przede wszystkim
sprzyjac aktywizacji senioréw i petnié funkcje integracyjna. Dzieki zainstalowanym aplikacjom
osoby starsze beda mogty m.in. rozwija¢ swoje zainteresowania, ¢wiczy¢ pamieé oraz
prowadzi¢ video rozmowy  z innymi uczestnikami projektu lub rodzing. W ramach aplikacji
»Warszawal9115” beda mogly takze zgtosi¢ awarig lub interwencje, a takze swoj pomyst na
zmiany w miescie. Poprzez Warszawski System Powiadomien codziennie beda otrzymywaé
porcje informacji z wybranych przez siebie obszaréw zycia miasta. Sprzet i ustuge teleopieki
zapewnia seniorom firma NMT Co Ltd Sp. z 0.0.

Agnieszka Gorgon-Komor
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